Scuola per la polizia locale del Friuli Venezia Giulia
Corsi di formazione per la polizia locale
Relazione attivita anno 2014

ATTIVITA' REALIZZATA PRESSO LA SCUOLA ALLIEVI AGENTI
DELLA POLIZIA DI STATO DI TRIESTE

CORSO: TECNICHE E STRUMENTI DI COMUNICAZIONE

EDIZIONI: OTTOBRE - NOVEMBRE 2014

Nell'ambito dell'attivita realizzata in attuazione della convenzione stipulata con il Ministero
dellInterno il 28 novembre 2013 per la realizzazione dell'attivita formativa a favore della
polizia locale presso la Scuola Allievi Agenti della Polizia di Stato di Trieste.

Nel periodo ottobre — novembre 2014 sono state realizzate due edizioni del corso Tecniche
e strumenti di comunicazione, della durata di 12 ore, finalizzato ad analizzare gli strumenti
per migliorare la gestione dei flussi di comunicazione, partendo dall'analisi dei modelli di
comunicazione e dei diversi approcci alla comunicazione per sviluppare I'attitudine all'ascolto,
per capire e gestire efficacemente le relazioni con cittadini, colleghi e superiori anche in un'ottica
di prevenzione delle fonti di conflitto.

CALENDARIO EDIZIONI

Prima edizione - TRIESTE
Scuola Allievi Agenti della Polizia di Stato

prima giornata martedi 28 ottobre 2014
tot. 12 ore
seconda giornata giovedi 30 ottobre 2014
Seconda edizione - TRIESTE
Scuola Allievi Agenti della Polizia di Stato
prima giornata mercoledi 5 novembre 2014
tot. 12 ore

seconda giornata venerdi 7 novembre 2014
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1. PROFILO DEI PARTECIPANTI

1.1 Comandi di provenienza

Hanno frequentato e regolarmente concluso il corso 47 operatori di polizia locale provenienti dai
seguenti comandi:

N. Comando di appartenenza O’\Fl)ir:;gi’
1 Corpo di Polizia Locale del Comune di TRIESTE 14
2 Corpo di Polizia Locale del Comune di UDINE 8
3 Corpo di Polizia Locale Ass. Citta Mandamento MONFALCONE 6
4 Corpo di Polizia Locale Ass. PORCIA - BRUGNERA 4
5 Corpo di Polizia Locale Ass. TORRE CENTRALE 4
6 Corpo di Polizia Locale del Comune di LIGNANO SABBIADORO 3
7 Servizio di Polizia Locale del Comune di STARANZANO 2
8 Corpo di Polizia Locale del Comune di GORIZIA 2
9 Corpo di Polizia Locale del Comune di GRADO 2
10 Corpo di Polizia Locale del Comune di CIVIDALE DEL FRIULI 1
11 Servizio di Polizia Locale Ass. VALLI DEL FELLA 1

TOTALE 47
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1.2 Suddivisione per genere

PARTECIPANTI AL CORSO

numero %
DONNE 20 42,5%
UOMINI 27 57,5%
Totale 47 100%

Per comparazione si fornisce, di seguito, il dato statistico relativo alla suddivisione per genere
del personale in servizio negli Enti Locali della Regione, riferito sia al personale della sola polizia
locale sia a tutto il personale.

PERSONALE DELLA POLIZIA LOCALE IN SERVIZIO
NEGLIENTI LOCALI DELLA REGIONE

Donne
33%

Uomini
67%
TUTTO IL PERSONALE IN SERVIZIO
NEGLIENTILOCALIDELLA REGIONE
Uomini
43%

Donne
57%
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1.3 Suddivisione per grado ricoperto

GRADO RICOPERTO DAI PARTECIPANTI

numero %
Agente 13 27,6%
Agente scelto 2 4,3%
Maresciallo 4 8,5%
Maresciallo ord. 5 10,5%
Maresciallo capo 18 38,3%
Tenente 2 4,3%
Capitano 1 2,2%
Altri NO PL 2 4,3%
TOTALE 47 100,0%

1.4 Suddivisione per anzianita di servizio

ANZIANITA' DI SERVIZIO DEI PARTECIPANTI

numero %
daoas5anni 5 10,5%
da6a10anni 6 12,5%
da 11 a 15 anni 7 15,0%
da 16 a 20 anni 15 32,0%
da 21 a 25 anni 8 17,0%
da 26 a 30 anni 3 6,5%
da 31 a 35 anni 3 6,5%

TOTALE 47 100,0%
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Al termine del corso non é stato somministrato il questionario di gradimento.

REGIONE AUTONOMA FRIULI VENEZIA GIULIA

Direzione centrale funzione pubblica, autonomie locali

e coordinamento delle riforme

SERVIZIO AFFARI ISTITUZIONALI E LOCALI, POLIZIA LOCALE E SICUREZZA
SCUOLA PER LA POLIZIA LOCALE DEL FRIULI VENEZIA GIULIA

Direttore dott. Gianfranco Spagnul

Report elaborato da:
dott.ssa Giuliana Marchi
P.O. Formazione polizia locale

Via Sabbadini, 31 - 33100 UDINE

Tel. 0432 555230

Fax 0432 555475

e-mail giuliana.marchi(Oregione.fvg.it

sito internet http://autonomielocali.regione.fvg.it/aall/opencms/AALL/Polizia_Locale_e_sicurezza/Formazione/




