Scuola per la polizia locale del Friuli Venezia Giulia
Corsi di formazione per la polizia locale
Relazione attivita 2016

Corso di formazione permanente:

TECNICHE OPERATIVE E DI AUTODIFESA PER MANTENIMENTO
IDONEITA" ALL'USO DELLO SPRAY AL CAPSICUM

EDIZIONI: Febbraio - Dicembre 2016

La presente analisi ¢ riferita alle n. 14 edizioni del corso di formazione permanente “Tecniche
operative e di autodifesa per mantenimento idoneita all'uso dello spray al capsicum”,
realizzate nel periodo febbraio — dicembre 2016. Il corso, gia inserito nel settimo programma
formativo annuale approvato con la DGR 2246 del 13 novembre 2015 come “Corso di
mantenimento idoneita all'uso dello spray al capsicum”, & stato proposto anche nell'ottavo
programma formativo approvato con la DGR 1420 del 28 luglio 2016 e adattato in modo da
essere rivolto sia al personale di polizia locale che ha frequentato con profitto il corso di idoneita
per l'assegnazione dello spray al capsicum sia al restante personale che, pur non avendo in
dotazione lo spray, vuole acquisire e perfezionare le conoscenze di tecniche operative e autodifesa.

Per la realizzazione del corso la Regione continua ad avvalersi della collaborazione con il
Comune di Trieste che, avendo da tempo garantito attraverso i propri formatori interni
'addestramento tecnico-pratico ai propri operatori di polizia locale, € stato ritenuto un
soggetto pubblico competente a collaborare nella realizzazione di percorsi formativi in linea con

la programmazione regionale.

Gli istruttori, tutti appartenenti al Gruppo Istruttori Tecniche Operative e Strumenti di
Autodifesa e tutti in servizio operativo, oltre a vantare una comprovata esperienza maturata
nello svolgimento di attivita formativa sull'uso degli strumenti di autodifesa per il personale di
polizia locale, hanno dimostrato un elevato livello di professionalita, sviluppato e mantenuto
anche attraverso una costante attivita di aggiornamento.

La collaborazione con il Comune di Trieste per I'addestramento di tecniche operative e
autodifesa attraverso gli istruttori iscritti nell'albo formatori interno all'uopo addestrati,
costituisce, inoltre, lo strumento maggiormente idoneo a perseguire uno standard di
preparazione uniforme a favore di tutto il personale della polizia locale della Regione, obiettivo
questo che costituisce uno dei punti maggiormente qualificanti della riforma dell'ordinamento
della polizia locale introdotta con la legge regionale 9/2009.

Le edizioni del corso, strutturato su una giornata per complessive 6 ore, sono state realizzate
secondo il seguente calendario:
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TECNICHE OPERATIVE E DI AUTODIFESA PER MANTENIMENTO

Edizione 1

Data

Edizione 2

Data

Edizione 3

Data

Edizione 4

Data

Edizione 5

Data

Edizione 6

Data

Edizione 7

Data

IDONEITA' ALL'USO DELLO SPRAY AL CAPSICUM

PALMANOVA c/o Centro Operativo PROTEZIONE CIVILE FVG

mercoledi 10 febbraio 2016

TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani

mercoledi 24 febbraio 2016

PORDENONE c/0 Magazzino comunale di Vial Rotto 28

giovedi 3 marzo 2016

TRIESTE c/o PALATRIESTE - Palestra di Via Miani

mercoledi 9 marzo 2016

PORDENONE c/o0 Magazzino comunale di Vial Rotto 28

martedi 15 marzo 2016

PORDENONE c/o0 Magazzino comunale di Vial Rotto 28

martedi 22 marzo 2016

PALMANOVA c/o Centro Operativo PROTEZIONE CIVILE FVG

giovedi 31 marzo 2016
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TECNICHE OPERATIVE E DI AUTODIFESA PER MANTENIMENTO
IDONEITA' ALL'USO DELLO SPRAY AL CAPSICUM

Edizione 8 TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani
Data mercoledi 20 aprile 2016

Edizione 9 TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani
Data giovedi 19 maggio 2016

Edizione 10 TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani
Data venerdi 27 maggio 2016

Edizione 11 TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani
Data venerdi 14 ottobre 2016

Edizione 12 TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani
Data venerdi 11 novembre 2016

Edizione 13 TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani
Data mercoledi 16 novembre 2016

Edizione 14 TRIESTE c/o0 PALATRIESTE - Palestra di Via Miani

Data mercoledi 14 dicembre 2016
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1.1

1. PROFILO DEI PARTECIPANTI

Comandi di provenienza

Hanno frequentato e regolarmente concluso il corso 280 operatori provenienti da:

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Comando di appartenenza ;’i’:;i;i,
Corpo di Polizia Locale del Comune di TRIESTE 178
Corpo di Polizia Locale Ass. PORDENONE - ROVEREDO IN PIANO 24
Corpo di Polizia Locale del Comune di GORIZIA 15
Corpo di Polizia Locale del Comune di LIGNANO SABBIADORO 10
Corpo di Polizia Locale Ass. del CERVIGNANESE 8
Corpo di Polizia Locale del Comune di FONTANAFREDDA 8
Corpo di Polizia Locale Ass. dal MEDUNA al TAGLIAMENTO 5
Corpo di Polizia Locale del Comune di PORCIA 5
Servizio di Polizia Locale del Comune di AVIANO 5
Corpo di Polizia Locale Ass. del SANDANIELESE 4
Servizio di Polizia Locale del Comune di MANZANO 4
Corpo di Polizia Locale del Comune di CIVIDALE DEL FRIULI 3
Servizio di Polizia Locale del Comune di GRADISCA D'ISONZO 3
Corpo di Polizia Locale Ass. LATISANA - RONCHIS 2
Corpo di Polizia Locale del Comune di CIVIDALE DEL FRIULI 2
Servizio di Polizia Locale del Comune di RIVIGNANO TEOR 2
Corpo di Polizia Locale Ass. RONCHI DEI LEGIONARI 1
Servizio di Polizia Locale del Comune di BUDOIA 1

TOTALE 280
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1.2 Suddivisione per genere
PARTECIPANTI AL CORSO
numero P
DONNE 97 34,5%
UOMINI 183 65,5%
Totale 280 100,0%

Per comparazione si fornisce, di seguito, il dato statistico relativo alla suddivisione
per genere del personale in servizio negli Enti Locali della Regione.*

PERSONALE DELLA POLIZIA LOCALE IN SERVIZIO
NEGLI ENTI LOCALI DELLA REGIONE (Totale 990 unita)

291 Donne
29,5%

699 Uomini
70,5%
TUTTO IL PERSONALE IN SERVIZIO NEGLI
ENTI LOCALI DELLA REGIONE (Totale 10.809 unita)
4.549 Uomini
42%

6.260 Donne
58%

Fonte dei dati: Ministero dellEconomia e delle Finanze — Rilevazione conto annuale 2014 effettuata dal Dipartimento della Ragioneria
Generale dello Stato ai sensi del titolo V del D.Lgs. 165/2001.
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2. GIUDIZI, NOTE E SUGGERIMENTI

Al termine di ciascuna edizione del corso & stato somministrato un questionario di
gradimento, in forma anonima, con lo scopo di acquisire un giudizio sul corso nonché di
sollecitare ogni contributo utile a impostare correttamente la futura programmazione.

Ai partecipanti sono state poste le seguenti domande:

1. Sono state soddisfatte le aspettative che avevi all'inizio del corso?
(opzioni risposta: MOLTO — ABBASTANZA - POCO - PER NIENTE)

2. Ritieni che le tematiche e gli argomenti trattati siano utili per la tua attivita professionale?
(opzioni risposta: MOLTO — ABBASTANZA - POCO - PER NIENTE)

3. Esprimiil tuo giudizio sui seguenti aspetti qualificanti del corso:

3.1 Adeguatezza dei programmi all'attivita della polizia locale
(opzioni risposta: OTTIMO -~ BUONO — DISCRETO — SUFFICIENTE — INSUFFICIENTE)

3.2 Competenza e professionalita dei docenti
(opzioni risposta: OTTIMO -~ BUONO — DISCRETO — SUFFICIENTE — INSUFFICIENTE)

3.3 Grado di approfondimento dei programmi
(opzioni risposta: OTTIMO — BUONO — DISCRETO — SUFFICIENTE — INSUFFICIENTE)

4. Indicai PUNTI DI FORZA del corso
5. Indicai PUNTI DI DEBOLEZZA del corso

6. Consiglieresti questo corso ad un collega?

(opzioni risposta: SI — NO, se NO perché)
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2.1  Analisi del questionario di gradimento

Hanno risposto al questionario 235 operatori.

Elaborazione quesito 1: Sono state soddisfatte le aspettative che avevi all'inizio del corso?

GlubIzIO N. %
MOLTO 173 73,5%
ABBASTANZA 61 26,0%
POCO 1 0,5%
PER NIENTE o 0,0%
Totale 235 100,0%

Elaborazione quesito 2: Ritieni che le tematiche e gli argomenti trattati siano utili per la tua
attivita professionale?

GlupIZIO N. %
MOLTO 195 83,0%
ABBASTANZA 36 15,5%
POCO 4 1,5%
PER NIENTE o 0,0%

Totale 235 100,0%



Scuola per la polizia locale del Friuli Venezia Giulia

Corsi di formazione per la polizia locale
Relazione attivita 2016

Elaborazione quesito 3.1: Esprimi il tuo giudizio sulladeguatezza dei programmi alla tua

attivita professionale

Glupizio
OTTIMO
BUONO
DISCRETO
SUFFICIENTE
INSUFFICIENTE

Totale

135

93

235

%

57,5%

39,5%

2,5%

0,5%

0,0%

100,0%

Elaborazione quesito 3.2: Esprimi il tuo giudizio su competenza e professionalita dei docenti

GIUDIZIO

OTTIMO

BUONO

DISCRETO

SUFFICIENTE

INSUFFICIENTE

Totale

206

29

235

%

87,5%

12,5%

1,0%

0,0%

0,0%

100,0%
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Elaborazione quesito 3.3: Esprimi il tuo giudizio sul grado di approfondimento dei programmi

GlubIzIO N. %
OTTIMO 101 43,0%
BUONO 117 50,0%
DISCRETO 12 5,0%
SUFFICIENTE 5 2,0%
INSUFFICIENTE (0] 0,0%
Totale 235 100,0%

Elaborazione quesito 6: Consiglieresti questo corso ad un collega?

SI 234 99,5%
NO 1 0,5%
Totale 235 100,0%

Se NO perche:

- Non harisposto.
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Elaborazione quesito 4: Indica i PUNTI DI FORZA

4+ ©+ © © PUNTIDIFORZA ©+ &+ 1+ 1

- Parte pratica

- buon livello delle tecniche

- pratico ed efficace

- lapraticita

- personale preparato

- competenza e disponibilita istruttori

- gliistruttori sono della Polizia locale, per cui sono a conoscenza della realta operativa

- lafase operativa, i casi pratici

- eccezionale bravura e professionalita dei docenti e degli argomenti trattati

- tecniche utili da imparare

- tecniche utili alla sicurezza personale

- applicazione pratica delle tecniche di difesa

- validiistruttori

- capacita degli istruttori

- disponibilita professionale e serieta degli istruttori

- nozioni base per possibile aggressione affrontata in modo ottimale dagli istruttori

- argomenti trattati sicuramente utili ai fini del nostro lavoro

- competenza degli istruttori, temi realistici, situazioni reali affrontate in simulazione

- istruttori preparati, si affrontano situazioni che possono capitare

- la preparazione degli istruttori, il ripasso di nozioni di base che altrimenti andrebbero
dimenticate

- coinvolgimento

- ilcorso

- grande competenza degli istruttori, approfondimento dei temi trattati

- competenza istruttori

- personale preparato, argomenti interessanti, praticita nel mettere in atto tecniche operative

- gliistruttori

- preparazione, competenza

- docenti

- indistintamente tutti

- istruttori

- preparazione istruttori e motivazioni

- preparazione dei docenti

10
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tecniche interessanti

pratico, concreto

istruttori

teoria e pratica immediata

la professionalita dimostrata e la praticita e utilita delle tematiche insegnate
preparazione degli istruttori, esercitazioni a coppie

chiarezza, disponibilita, competenza

istruttori estremamente preparati, praticita degli argomenti trattati
docenti preparati, prove personali

tematiche, preparazione istruttori, prove pratiche

molta pratica

operativita

chiarezza

specificita dellargomento

competenza istruttori

utile

istruttori molto preparati

molta pratica e poca teoria, attinenza alle situazioni reali
professionalita degli istruttori e attinenza del programma alla professione svolta
competenza

esercizi pratici ed esperienza diretta sul campo degli istruttori
ottima professionalita istruttori, lezioni facili da comprendere, utili gli argomenti
molto utili e con esempi della vita reale

molti esercizi pratici portati da persone valide sul campo
professionalita

istruttori

competenza degli istruttori

professionalita e preparazione tecnica

utilizzo delle leve di difesa fondamentali

molto attuale

chiarezza nella spiegazione da parte degli istruttori

competenza degli istruttori

istruttori come colleghi che hanno esperienza nel nostro lavoro
istruttori competenti

11
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buona partecipazione degli istruttori

semplicita nelle spiegazioni e pratica immediata

corso tenuto da istruttori appartenenti alla polizia locale

ottima professionalita dei docenti con molti riferimenti ai problemi pratici in strada.
Interessante la ripresa di “vecchi argomenti”. Riferimenti alluso spray e alla
perquisizione/ammanettamento altrimenti in dimenticanza. Possibilita di riscontro con
colleghi di altri comuni con magari problematiche diverse

didattica molto comprensiva, linguaggio chiaro con molti esempi pratici

un concentrato di tecnica eseguita con professionalita

corso tenuto da personale qualificato ma della polizia locale

operativita, pragmaticita, esempi concreti di situazioni lavorative anche attinte da episodi
realmente avvenuti e di difficile gestione

eseguito da colleghi che lavorano con noi (non esterni che non capiscono la realta locale).
Non siamo in citta pericolose ma nemmeno in un paesino di montagna

sono state toccate molte tematiche nelle quasi cinque ore di corso intensivo

competenza dei docenti, utilita degli insegnamenti. Sarebbe opportuno ripeterlo almeno
ogni 6 mesi

frequenza piu costante del corso, almeno ogni 6 mesi

istruttori preparatissimi e molto competenti

la pratica

autodifesa

fornisce tecniche utili all'attivita lavorativa, importanti per la difesa personale

valore aggiunto docenti interni, codocenza efficace e chiara

dimostrazioni con spiegazioni, correzioni nella simulazione del movimento

istruttori preparati che riproducono situazioni che possono avvenire in “strada”

mirati ad approfondire un paio di situazioni tipiche anziché generalizzare

aiuta ad agire in sicurezza in situazioni critiche

ottime indicazioni operative

professionalita e chiarezza degli istruttori

competenza e capacita degli istruttori a mostrare chiaramente le tecniche ed i
comportamenti da adottare

competenza e professionalita istruttori e ottime tecniche senza strumenti

preparazione e disponibilita dei docenti

competenza e disponibilita docenti

12
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tecniche difacile utilizzo

tecniche operative molto utili in servizio

gli argomenti, gli istruttori

tecniche nuove e facili da fare, riferimenti a casi reali

la preparazione degli insegnanti, la materia, il metodo d'insegnamento
istruttori preparati

ottime le tecniche di autodifesa senza usare strumenti, utili sempre
istruttori della polizia locale

focalizzato su circostanze reali

istruttori qualificati, competenti, empatici e disponibili

concretezza delle situazioni ipotizzate “attuabilita” degli insegnamenti
professionalita degli istruttori

applicazione nella realta delle tecniche apprese

disponibilita e competenza

pratico e concreto

buona preparazione e ottima capacita di spiegazioni

la fase pratica svolta professionalmente

consapevolezza che si tratta di situazioni che possono accadere nel quotidiano, non solo a
noi nell'esercizio del nostro mestiere. Quindi utile a tutto tondo e di facile approccio per tutti
corso molto pratico e formativo

la convinzione degli istruttori

istruttori molto competenti

numero limitato degli allievi, numero adeguato degli istruttori
riepilogo periodico delle tecniche da applicarsi. Necessario perche col tempo cadono in
disuso

risulta essere utile per la sicurezza personale

capacita degli istruttori di trattare le tematiche

competenza degli istruttori

capacita professionale degli istruttori

coinvolgimento degli operatori in situazioni pratiche reali e frequenti
la parte pratica

preparazione e professionalita degli istruttori

prove pratiche

istruttori competenti

13
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istruttori preparati e disponibili

pratica svolta personalmente

praticita dellinsegnamento

e bello ripassare le lezioni, servono!

buona preparazione adeguata e mirata anche al servizio esterno; adeguate indicazioni per
Iattivita pratica; offre buoni spunti di riflessione per l'attivita svolta ogni giorno; alternarsi
delle parti pratiche alle slide, cosi non cala I'attenzione e non risulta stancante

rispetto ai precedenti corsi, varieta ed alternanza negli argomenti, difesa personale, tecniche
operative, in modo che l'attenzione sia sempre elevata

ricordo uso tecniche operative su fermo/identificazione e arresto persone

realistico

istruttori, vicinanza alla sede di lavoro

parte pratica

competenza istruttori

prove pratiche e non solo teoriche

concretezza degli argomenti trattati

istruttori

molto pratico con tanti esempi

ottime le simulazioni fatte con il supporto dei tutor. Da rifare piu frequentemente

positivo il rivedere le varie tecniche, perché nella routine del lavoro si tende a perdere di vista
la propria sicurezza

istruttori interni alla polizia locale

utile e ottima la difesa personale

attenzione dei particolari

il taglio pratico/pragmatico, aderente alle effettive situazioni operative quotidiane

i colleghi che fanno parte del corpo e che ogni giorno lavorano con noi in servizio esterno
chiarezza nelle spiegazioni

competenza degli istruttori, linguaggio chiaro e capacita di coinvolgimento

ottima organizzazione generale, competenze pratiche degli istruttori

istruttori

istruttori competenti

operativita in strada, tecniche e ammanettamento

attenzione alle tecniche operative su strada.

14
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Elaborazione quesito 5: Indica i PUNTI DI DEBOLEZZA

4 0 0 0 PUNTIDIDEBOLEZZA ¥ ¥ § 1§

- Poco tempo disponibile

- andrebbero fatti ancora pit frequentemente. Ci vorrebbe anche una pratica di P.C.

- poco tempo per tante tecniche da ripassare

- non approfondito per chinon aveva effettuato altri corsi sull'argomento

- non essendomi mai ritrovata in situazioni del genere mi sento poco preparata e piuttosto rigida

- seioretroppo lungo, si fanno troppe cose e l'attenzione cala

- tematica ampia per sei ore

- poche lezioni durante I'anno, sufficienti tre ore pit volte I'anno

- troppe 6 ore difila, necessaria frequenza maggiore

- tempi troppo dilatati tra un corso e quello successivo. Poca possibilita di mettere in pratica le
mosse insegnate

- duratacorso

- lunghezza (durata)

- lascarsafrequenza del corso che dovrebbe strutturarsi in orari pitl ridotti, molto pit spesso

- lafrequenza dovrebbe essere mensile o addirittura quindicinale

- scarsa frequenza dei corsi

- intercorre troppo tempo tra una lezione e l'altra (anche pit di un anno). Personalmente gradirei
una frequenza piu ravvicinata magari con quattro ore di lezione piuttosto che sei

- pochevolte

- poca frequenza, mancanza di test con spray inerte, mancanza di video in cui vedere gli errori fatti

- corsiripetuti con intervalli di tempo troppo lunghi

- uncorso del genere per operatori sprowvisti di specifiche competenze fatto due volte 'anno non &
utile, ma andrebbe o svolto pili spesso o non fatto

- bisogna farlo di frequente per avere un minimo risultato

- breve

- manca una sede adeguata per il corso. Palestra

- sitonon adeguato

- assenza palestra

- luogo svolgimento corso

- sitononidoneo allo svolgimento delle prove

- pocotempo

- tempo a disposizione per la quantita di tematiche trattate, luogo dello svolgimento (Pordenone)

15
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da ripetere piu spesso

questo corso andrebbe fatto pit spesso al fine di apprendere gli automatismi

tempo a disposizione, luogo dello svolgimento (Pordenone)

poco tempo a disposizione per assimilare bene le tecniche

troppo corto, poca pratica

sede: non in una stanza del magazzino ma in una palestra con tappeti (Pordenone)

tempo

poco tempo per assimilare le tecniche, corso periodico almeno una volta la settimana per tre mesi
scarso tempo, inoltre sarebbero necessarie delle sessioni periodiche per rimanere aggiornati
luogo non idoneo, necessita di una palestra con tappeti (Pordenone)

poche ore, corso da ripetere regolarmente

troppe sei ore continuative

andrebbe fatto in pit lezioni un po’ piti approfondite

troppo poco tempo, bisogna ripeterlo con una certa frequenza

luogo di svolgimento del corso e attrezzature a disposizione (Pordenone)

poco tempo

la durata (6 ore) calo di attenzione dovuto alla lunghezza della lezione. Meglio due o tre ore.
Poche volte all'anno (necessarie piu lezioni annue anche per familiarizzare con gli altri colleghi dei
distretti — reparto ecc.. con i quali si lavora saltuariamente

servirebbe un richiamo ogni mese

mancanza di una dispensa per poter ripassare le tecniche trattate

tra un corso e laltro passa troppo tempo. Sarebbe gradita una palestra con piu attrezzature:
sacchi da colpire, tappeti per cadute ecc...

andrebbe ripetuto un giorno al mese per interiorizzare le tecniche

dovrebbero essere pitl frequenti

troppe ore consecutive

sei ore sono eccessive, si perde la capacita di concentrazione ed il livello di attenzione

fare un corso di sei ore & troppo lungo. L'attenzione non & sempre al massimo. L'ideale sarebbe
fare dei corsi mensili (almeno una volta al mese di circa 3 ore)

fare piu corsi nel corso dell'anno

sede e luoghi inadeguati (Palmanova), mancanza di tappeti per le esercitazioni a terra che, oltre a
sporcare i vestiti possono causare lesioni anche involontarie

tecniche che vengono utilizzate unicamente durante il corso, sono difficili da mettere in pratica
peccato che si fa una sola lezione, sarebbero utili almeno due o tre lezioni

16
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troppo poco una volta allanno, manca anche una parte strategica

poche ore

scarsa frequenza delle lezioni, le tecniche acquisite dovrebbero essere ripetute frequentemente
per permettere l'applicazione automatica

saltuarieta

forse sarebbe utile fare 3 giorni pit spesso

poche ore

sei ore consecutive sono troppe, sarebbe meglio fare piti lezioni brevi, ripetuto pit spesso

corsi poco frequenti

troppo tempo tra l'uno e l'altro

sarebbe opportuno una maggiore frequenza nellanno, cioe una volta ogni tanto serve ma
relativamente, sarebbe auspicabile fare questo corso un po’ piti spesso

non ha senso fare sei ore di questo tipo di corso ed il prossimo farlo tra un anno. Bisogna fare
sessioni pit brevi (3 ore) e piu frequenti (2/3 mesi)

troppo diradati nel tempo

ore dedicate. Si consiglia di ripetere 4 volte I'anno di almeno 3 ore

scarsa dotazione di strumenti/attrezzature

fatto una volta 'anno ha poca utilita, andrebbe fatto piu volte nel corso dell'anno (anche di meno
ore) e con personale proveniente dalla stessa struttura per poi operare su strada con pil
sicurezza avendo acquisito I'automazione di certe tecniche

troppo dilazionato nel tempo ci vorrebbero aggiornamenti

calendario corsi dilatato e rarefatto

troppe ore

6 0re,massimo 203

la frequenza & mal impostata, sarebbe meglio sessioni di 2 ore 0 massimo 3 pit spesso

viene fatto troppo sporadicamente e le tecniche non possono diventare automatiche

la frequenza purtroppo bassa

corso che va fatto nei primi anni di lavoro e non dopo 21!

cambio di palestra in corso della lezione, anche se la seconda era migliore, cioe parquet di basket.
All'inizio la palestra era al buio per venti minuti (Trieste)

il corso svolto 1 o 2 volte 'anno resta uno spunto ma non genera corretta abitudine ad agire in
modo adeguato. Potrebbe essere fatto con pit persone per struttura perché non c'é omogeneita
del modo di agire. Generalizza un po’ mostrando una situazione ideale senza tener conto che la
preparazione o le condizioni del collega che hai in pattuglia non sono spesso adeguate
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- fareil corso pit spesso! Magari piu frequenza

- dotazioni

- filmati mostrati poco utili

- necessita molto tempo per imparare le tecniche

- poco tempo

- lepoche occasioni di aggiornamento (poche giornate dedicate allo scopo)

- varipetuto piu e pit volte nell'anno in modo da rendere istintivi i comportamenti in strada e dare
maggior sicurezza e incisivita al personale in strada nelle situazioni critiche

- poco tempo

- difficile applicazione a situazioni reali per condizioni tempo/luogo (problema organizzativo)

- classi con troppi partecipanti

- poco frequente

- ilcorso dovrebbe essere fatto una volta al mese

- durata. Troppe 6 ore

- troppo tempo tra un richiamo e l'altro

- seioretroppoinun'unica puntata

- troppo poco un corso all'anno.
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